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“We understand that the only competitive 

advantage the company of the future will have 

is its […] ability to learn faster than their 

competitors” (Arie De Geus, Shell)

1. Neemt het aandeel leerzame taken voor werknemers in 

Nederland toe of af?

A. Neemt toe

B. Neemt af

C. Blijft gelijk

2. Neem het aandeel werknemers dat bijdraagt aan de verbetering 

van producten en diensten toe of af?

A. Neemt toe

B. Neemt af

C. Blijft gelijk

AANLEIDING: VRAGEN VOOR U

Organisaties die zo zijn ingericht dat ze…

…proactief kunnen inspelen op veranderende 

omstandigheden;

…leerrijke werkomgevingen bieden;

Werken = innoveren = leren

DE LERENDE EN INNOVATIEVE 
ORGANISATIE

ORGANISATIEMODEL

ORGANISATIEMODEL

Medewerker Leidinggevende

Omgeving

Collega’s

Taak

Organisatie
MODELONTWIKKELING

COLLEGA’S EN 

LEIDINGGEVENDEN

Transparantie

Lange termijn

Opleiding & training

Ondersteunende 

technologieën

ORGANISATIE

Steun

Participatie

Rolmodellen

Vertrouwen & veiligheid

Diversiteit

Interactie

Feedback

OMGEVING

Externe oriëntatie & 

interacties

Mobiliteit

MEDEWERKER TAAK

Motivatie

Betrokkenheid

Lerend vermogen

Innovatief vermogen

Persoonskenmerken

Variatie

Uitdaging

Minimale arbeidsdeling

Autonomie

Balans taakeisen & 

regelmogelijkheden

Balans werkdruk

Balans doen & 

reflecteren
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Leren en innoveren gaat niet vanzelf 

Integreer leren en innoveren in het dagelijks werk

Kijk naar alle stimulerende factoren in de 

organisatie

Betrek alle medewerkers bij verbeterprocessen

Probeer voor iedereen uitdaging en variatie in het 

werk te creëren

HANDVATTEN 

Op welk onderdeel gaat het goed binnen jouw organisatie?

A. Taak

B. Leidinggevenden en collega’s

C. Organisatiecontext

D. Omgeving

E. Op alle onderdelen

G. Op geen enkel onderdeel

Op welke onderdeel denk je de meeste winst te kunnen 

behalen?

A. Taak

B. Leidinggevenden en collega’s

C. Organisatiecontext

D. Omgeving

WAAR TE BEGINNEN? 

A. Direct een gestructureerde aanpak

B. Een inventarisatie van behoeften en dan gezamenlijk een traject ontwerpen

WAAR TE BEGINNEN? PROCES 

Diagnose 
scan

Workshop Verbeteracties Aan de slag
Effecten 
meten

Verdiepende 
analyse
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